
 

 

Δράση 02-8v-2.2-08: «Ενίσχυση της προσαρμοστικότητας του 
ανθρώπινου δυναμικού στις αναπτυξιακές προτεραιότητες του 
Εθνικού Ευρυζωνικού Σχεδίου Επόμενης  Γενιάς» 

 
Χαρακτηρισμός δράσης  Εμπροσθοβαρής 

 Τμηματοποιημένη  
 Μεγάλο έργο 
 Κρατική ενίσχυση  
 Άλλο   

 
Ενέργειες που θα 
αναληφθούν για τα 
εμπροσθοβαρή, τα μεγάλα 
και τα τμηματοποιημένα  
έργα 

 

Τρόπος υλοποίησης δράσης  Επιχορήγηση (grant) 
 Μέσο χρηματοοικονομικής τεχνικής 
 ΒΑΑ  
 ΟΧΕ  
 ΤΑΠΤΟΚ 
 Άλλο:   

Συνεισφορά δράσης στο 
πλαίσιο επίδοσης 

 ΝΑΙ – (στο υπό αναθεώρηση ΕΠ – ΟΧΙ)  
 ΟΧΙ 

Ενδιάμεσοι φορείς  ΔΕΝ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ 
Κατηγορία Περιφέρειας  Όλη η χώρα 

 Περισσότερο ανεπτυγμένες 
 Σε μετάβαση 
 Λιγότερο ανεπτυγμένες 
 Περισσότερο ανεπτυγμένες (Νότιο Αιγαίο) 
 Σε μετάβαση (Στερεά Ελλάδα) 

Σύνδεση με αιρεσιμότητες 8.5 (εκπληρώθηκε τον Φεβρουάριο 2017) 
Σύνδεση με αυτοδεσμεύσεις   ΝΑΙ (ΑΡΣΗ ΑΥΤΟΔΕΣΜΕΥΣΗΣ) 

 ΟΧΙ 
 
 Περιγραφή δράσης 
 
 
Στόχοι 
 Η παρούσα δράση αποσκοπεί στην ενίσχυση της προσαρμοστικότητας εργαζομένων 
διαφόρων τομέων της οικονομίας στις νέες συνθήκες που έχουν διαμορφωθεί στην 
ελληνική οικονομία μέσω της εφαρμογής μεγάλης κλίμακας παρεμβάσεων που αφορούν το 
Εθνικό Ευρυζωνικό Σχέδιο Επόμενης Γενιάς (NGA Plan).  



 

 

Το Εθνικό Ευρυζωνικό Σχέδιο προβλέπει δράσεις την ανάπτυξη ευρυζωνικών υποδομών στη 
χώρα, προς επίτευξη των στόχων του Ψηφιακού Θεματολογίου για την Ευρώπη 2020.  
Ωστόσο, το ήδη ανακοινωθέν από τον Πρόεδρο Juncker Σχέδιο Gigabit Society 2025, θέτει 
ακόμα πιο φιλόδοξους στόχους συνδεσιμότητας (ταχύτητες της τάξης του 1Gbps, έναντι 
100Mbps που προέβλεπαν οι στόχοι του 2020) και ανάπτυξη δικτύων 5G. 

 
 Η εφαρμογή του Εθνικού  Ευρυζωνικού  Σχέδιο Επόμενης Γενιάς (NGA Plan) επηρεάζει το 
σύνολο των τομέων και κλάδων της οικονομίας καθώς αποτελεί το αναγκαίο όχημα για την 
4η Βιομηχανική Επανάσταση», θα επιφέρει ψηφιοποίηση και επιτάχυνση της παραγωγικής 
διαδικασίας σε όλους τους αναπτυξιακούς τομείς με ιδιαίτερη έμφαση στους 9 τομείς 
προτεραιότητας του ΕΠΑΝΕΚ και ιδιαίτερα δε στον τομέα ΤΠΕ ο οποίος υποστηρίζει 
οριζόντια όλους τους τομείς της ελληνικής οικονομίας. Αναφέρεται δε ότι στην αγορά 
Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών δραστηριοποιούνται 700 αδειοδοτημένοι πάροχοι που 
απασχολούν συνολικά περί τους 17.000 εργαζόμενους. Ο κύκλος εργασιών του κλάδου για 
το 2016 ανήλθε σε πέντε δισ. Ευρώ, ενώ η συμβολή του στο Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν 
(ΑΕΠ) της Ελλάδας ήταν 2,8%.  

 
 Το επιχειρηματικό περιβάλλον στην Ελλάδα  συνεχώς αναπτύσσεται με βάση την ολοένα και 
αυξανόμενη χρήση του διαδικτύου ενώ εντοπίζονται τεχνολογικές αλλαγές και επενδύσεις 
που εκ των πραγμάτων απαιτούν αναθεώρηση και προσθήκη νέων επιχειρησιακών 
λειτουργιών (αναμενόμενες επενδύσεις FFTB, FFTH) σε όλους τομείς και σε όλους τους 
κλάδους της οικονομίας. Τα επόμενα χρόνια και εκκινώντας από το 2019 αναμένεται η 
υλοποίηση μεγάλων έργων εθνικής εμβέλειας προϋπολογισμού δημόσιας δαπάνης 460 εκ 
ευρώ  που αφορούν στην εφαρμογή του Εθνικού Ευρυζωνικού Σχεδίου Επόμενης Γενιάς 
(NGA Plan) ήτοι  (Ultrafast Broadband, Superfast Broadband, Connected Enterprises) και τα 
οποία θα κινητοποιήσουν επίσης ιδιωτικές επενδύσεις άνω του 1 δις ευρώ.  

 
 Η  υλοποίηση των έργων που έχουν εγκριθεί για την κατασκευή των υποδομών NGA μέσω 
του ΕΤΠΑ θα δημιουργήσουν θέσεις εργασίας σε πλειάδα ειδικοτήτων την επόμενη 
δεκαετία, θέσεις που θα έχουν ισχυρά στοιχεία βιωσιμότητας της απασχόλησης δεδομένου 
ότι θα αφορούν ένα σύγχρονο και διαρκώς εξελισσόμενο τομέα που θα υποστηρίζει 
οριζόντια όλους τους τομείς της οικονομίας ( πχ τεχνικές εταιρείες, εταιρείες συντήρησης 
δικτύων, κατασκευαστές υλικού και δικτύων, εταιρείες ανάπτυξης εφαρμογών 
περιεχομένου, Παρόχους Τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών, κλπ) 

 
 Τα ανωτέρω έργα θα δημιουργήσουν σημαντικές προοπτικές απασχόλησης και 
δημιουργούν ανάγκες προσαρμογής των εργαζομένων προκειμένου να ανταπεξέλθουν στην 
τεχνολογική μετάβαση δεδομένου ότι στο πλαίσιο εφαρμογής τους προωθούνται νέες 
τεχνολογίες οι οποίες απαιτούν πρόσθετες γνώσεις και δεξιότητες από τους εργαζόμενους 
του κλάδου τηλεπικοινωνιών αλλά και λοιπούς εμπλεκόμενους στην υλοποίηση των 
παρεμβάσεων (Εταιρείες εγκατάστασης δικτύων επικοινωνιών, Τεχνικές Εταιρείες κλπ). 

 
 Αντικείμενο της παρούσας δράσης θα είναι η κατάρτιση εργαζομένων που ενδιαφέρονται 
να  αποκτήσουν γνώσεις και δεξιότητες αναγκαίων  σε ειδικότητες ή αντικείμενα 
απασχόλησης που  σχετίζονται ή αξιοποιούν τις  νέες τεχνολογίες δικτύων επικοινωνιών στο 
πλαίσιο μιας εθνικής συνολικής προσπάθειας για την μετάβαση τόσο των απασχολούμενων 
όσο και  των ελληνικών ΜΜΕ στην ψηφιακή οικονομία, όπως αυτή προωθείται μέσω 
δημόσιων παρεμβάσεων (NGA Plan) και ιδιωτικών επενδύσεων. 

 
 
 



 

 

 
Φυσικό Αντικείμενο της Δράσης –Τρόπος Υλοποίησης  
 
Η δράση περιλαμβάνει την υλοποίηση προγραμμάτων κατάρτισης ( Από 80 έως 300 ώρες)  
και πιστοποίησης γνώσεων δεξιοτήτων για εργαζόμενους προερχόμενους από το σύνολο 
των τομέων και  κλάδων της οικονομίας με βάση την διεγνωσμένη επιλογή τους να  
αποκτήσουν γνώσεις και δεξιότητες που υποστηρίζουν  αναπτυξιακές προτεραιότητες  της 
ελληνικής οικονομίας που συνδέονται με την εφαρμογή του Εθνικού Ευρυζωνικού Σχεδίου 
Επόμενης Γενιάς (NGA Plan).  

 
Από την δράση αναμένεται να επωφεληθούν 4.000 εργαζόμενοι/ες.  
Η δράση περιλαμβάνει 3 επιμέρους ενέργειες 

• Ενέργεια 1. Δημοσιότητα –Ευαισθητοποίηση για την προσέλκυση Ωφελουμένων   

• Ενέργεια 2.  Κατάρτιση και Πιστοποίηση σε θέματα σε επιλεγμένα θεματικά 
αντικείμενα στο πλαίσιο εφαρμογής του Εθνικού Ευρυζωνικού Σχέδιο Επόμενης 
Γενιάς (NGA Plan)   

• Ενέργεια 3. Πιστοποίηση Δεξιοτήτων που αποκτήθηκαν μέσω της κατάρτισης (με  
βάση επαγγελματικά περιγράμματα  - Σχήματα Πιστοποίησης με διαπίστευση από 
κατάλληλα διαπιστευμένους φορείς) 

Ενδεικτικά αντικείμενα κατάρτισης στο πλαίσιο της Ενέργειας 2  είναι τα εξής:  

1 Σχεδιασμός, Κατασκευή 
Εγκατάσταση και 
Λειτουργία  Οπτικών 
Υποδομών έργων FTTB/H 

Σχεδιασμός Υποδομής Οπτικού Δικτύου σε οικιακά και 
επιχειρησιακά κτίρια 

2 Εργοδηγός Συνεργείου/ Εγκαταστάτης Υποδομών Οπτικού 
Δικτύου σε κτίρια 

3 Τεχνικός μετρήσεων οπτικού δικτύου 

4  

Παροχή Ευρυζωνικών 
Υπηρεσιών μέσα από 
Δίκτυα FTTB/H 

Συντηρητής  οπτικών υποδομών – Αποκατάσταση Βλαβών 

5 Τεχνικός Εγκατάστασης Τερματικού Εξοπλισμού 

6 Τεχνικός υποστήριξης Πελατών 

7 Συμπληρωματικές 
Υπηρεσίες 
Ευρυζωνικότητας  

Προώθηση και Πώληση Προϊόντων/ Υπηρεσιών 
Ευρυζωνικότητας Υπερυψηλών Ταχυτήτων 

8 Σχεδιαστές/Προγραμματιστές Ευρυζωνικών Εφαρμογών 

9 Υπηρεσίες ΙΟΤ πάνω από ευρυζωνικά δίκτυα 

Κάθε πρόγραμμα κατάρτισης θα είναι  από 80 έως διάρκειας 300 ωρών και θα περιλαμβάνει 
και πιστοποίηση γνώσεων –δεξιοτήτων 

Η ανάπτυξη Σχημάτων Πιστοποίησης θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με το πρότυπο ISO/IEC 
17024 (Πιστοποίησης Προσώπων) για επιλεγμένες ειδικότητες που σχετίζονται με την 
εφαρμογή του NGA Plan σε τομείς της Ελληνικής Οικονομίας  

Το ωριαίο κόστος των προγραμμάτων κατάρτισης ανά ωφελούμενο  προσδιορίζεται 
ενδεικτικά σε 12 ευρώ, συμπεριλαμβανομένου του εκπαιδευτικού επιδόματος ύψους 5 
ευρώ ανά ώρα κατάρτισης (η κατάρτιση θα πραγματοποιείται εκτός ωραρίου εργασίας).  

H υλοποίηση των προγραμμάτων δύναται να περιλαμβάνει εξ Αποστάσεως Εκπαίδευσης (e-
learning) σε επιλεγμένα θεματικά αντικείμενα αντικείμενα κατάρτισης  και σε αυτή την 
περίπτωση θα πρέπει οι ανάδοχοι να συμμορφώνονται με τις «Κατευθυντήριες Οδηγίες 
Υποχρεωτικής Εφαρμογής όταν η Υλοποίηση της Κατάρτισης γίνεται με την Χρήση (e-



 

 

learning)» της ΕΥΔ ΕΠΑΝΕΚ 
Η παρούσα  δράση εντάσσεται απολύτως στην στρατηγική του Εθνικού Σχεδίου 
Ευρυζωνικής Πρόσβασης Επόμενης Γενιάς (NGA Plan) το οποίο έχει εγκριθεί από την ΕΕ 
(2015) και του οποίου οι στόχοι, οι προσεγγίσεις και οι δράσεις ενσωματώνονται στην 
Εθνική Ψηφιακή Στρατηγική 2016-2021. 

 
 
Δείκτες αποτελέσματος προτεινόμενης δράσης  
Η δράση συνεισφέρει στους Δείκτες αποτελέσματος της επενδυτικής προτεραιότητας 
8v ως εξής:  
CR03 «Συμμετέχοντες που αποκτούν εξειδίκευση αμέσως μετά τη λήξη της συμμετοχής 
τους»: τιμή – στόχος 50% επί της τιμής στόχου του δείκτη εκροής 10601  
CR07 Συμμετέχοντες με βελτιωμένη κατάσταση στην αγορά εργασίας εντός έξη μηνών 
από τη λήξη της συμμετοχής τους (δεν στοχοθετείται)  

 
Δείκτες εκροής προτεινόμενης δράσης  
Εκτίμηση για 4.000  συμμετέχοντες  

Οι δείκτες εκροής που αφορούν στη δράση είναι οι:  
• Επιχειρησιακός Δείκτης CO05 «Απασχολούμενοι συμπεριλαμβανομένων των 

αυτοαπασχολούμενων  με τιμή στόχο»: 4.000 άτομα 
• Πρόσθετος δείκτης 10601: «Συμμετέχοντες απασχολούμενοι, αυτοαπασχολούμενοι 

και εποχικά εργαζόμενοι με τιμή στόχο»: 4.000 άτομα &  
• Πρόσθετος δείκτης 10602: «Απασχολούμενοι, αυτοαπασχολούμενοι και εποχικά 

εργαζόμενοι που συμμετέχουν σε εξετάσεις πιστοποίησης» με τιμή στόχο: 4.000 
άτομα (πρόβλεψη συμμετοχής σε εξετάσεις πιστοποίησης για το 1οο% του 
συνολικού πλήθους συμμετεχόντων): 

Στο προγραμματικό επίπεδο αυτού του δελτίου εξειδίκευσης αλλά και στο επίπεδο της 
πρόσκλησης που θα εκδοθεί, η τιμή – στόχος του δείκτη CO05, θα ταυτίζεται με την τιμή 
του πρόσθετου δείκτη 10601. Οι τιμές των δύο δεικτών ενδέχεται να διαφέρουν μεταξύ 
τους κατά το πλήθος των εποχικά εργαζόμενων που θα ξεκινήσουν την κατάρτιση τους ενώ 
βρίσκονται σε περίοδο ανεργίας (στο πλαίσιο της παρούσας δράσης δεν αναμένεται να 
συμβεί, ωστόσο ο δείκτης πρέπει να συμπληρώνεται σε όλες τις δράσεις της επ 8v για 
λόγους συνολικής απεικόνισης των εκροών της επ 8v)  

 
 
 



 

 

Πίνακας 2: Ανάλυση δεικτών  (η κατανομή ανά κατηγορία περιφέρειας είναι ενδεικτική.  
Ακριβέστερη εκτίμηση θα απαιτηθεί να γίνει στο επίπεδο της πρόσκλησης) 

 
 
 Άξονες Προτεραιότητας 02  &02 Σ (θα συμπληρωθεί όταν οριστικοποιηθεί η κατανομή 
δεικτών ανά τύπο περιφέρειας) 

 

Κωδικός 
δείκτη Δείκτης Μονάδα 

μέτρησης 

Κατηγορία 
περιφέρειας 

(κατά 
περίπτωση) 

Τιμή-στόχος (2023) Δείκτης 
πλαισίου 
επίδοσης 
(ΝΑΙ/ΟΧΙ) 

Δείκτης 
RIS3 

(ΝΑΙ/ 
ΟΧΙ) Άνδρες Γυναίκες Σύνολο 

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομ

ένων των 
αυτοαπασχολούμε

νων 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  2.360 ΝΑΙ OXI 

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομ

ένων των 
αυτοαπασχολούμε

νων 

αριθμός Μετάβαση   675 ΝΑΙ       OXI 

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομ

ένων των 
αυτοαπασχολούμε

νων 

αριθμός 

Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

(Aττική) 

  750 ΝΑΙ       OXI 

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομ

ένων των 
αυτοαπασχολούμε

νων 

αριθμός Στερεά Ελλάδα   162 ΝΑΙ OXI  

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομ

ένων των 
αυτοαπασχολούμε

νων 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   53 ΝΑΙ  OXI 

Σύνολο CΟ05     4.000   

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμε
νοι και εποχικά 

εργαζόμενοι 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  2.360       OXI       OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμε
νοι και εποχικά 

εργαζόμενοι 

αριθμός Μετάβαση   675       OXI      OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμε
νοι και εποχικά 

εργαζόμενοι 

αριθμός 

Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

(Aττική) 

  750       OXI     OXI 

10601  Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, αριθμός Στερεά Ελλάδα   162       OXI       OXI 



 

 

Κωδικός 
δείκτη Δείκτης Μονάδα 

μέτρησης 

Κατηγορία 
περιφέρειας 

(κατά 
περίπτωση) 

Τιμή-στόχος (2023) Δείκτης 
πλαισίου 
επίδοσης 
(ΝΑΙ/ΟΧΙ) 

Δείκτης 
RIS3 

(ΝΑΙ/ 
ΟΧΙ) Άνδρες Γυναίκες Σύνολο 

αυτοαπασχολούμε
νοι και εποχικά 

εργαζόμενοι 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμε
νοι και εποχικά 

εργαζόμενοι 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   53       OXI      OXI 

Σύνολο 10601     4.000   

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμε

νοι και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις 
πιστοποίησης 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  2.360       OXI     OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμε

νοι και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις 
πιστοποίησης 

αριθμός Μετάβαση   675       OXI     OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμε

νοι και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις 
πιστοποίησης 

αριθμός 

Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

(Aττική) 

  750       OXI     OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμε

νοι και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις 
πιστοποίησης 

αριθμός Στερεά Ελλάδα   162       OXI       OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμε

νοι και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις 
πιστοποίησης 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   53       OXI      OXI 

Σύνολο 10602     4.000   

 
 
:  
 

 



 

 

Χρηματοδοτικό σχήμα 
Ο ενδεικτικός προϋπολογισμός δημόσιας δαπάνης της δράσης ανέρχεται σε 6.240.000,00 €  
(η κατανομή ανά κατηγορία περιφέρειας είναι ενδεικτική).   

Πίνακας 3: Προϋπολογισμός    

 

 
Δυνητικοί δικαιούχοι:  Επιτελική Δομή ΕΣΠΑ Τομέα Τεχνολογιών Πληροφορικής και 
Επικοινωνιών  
 

Χρονοπρογραμματισμός εργασιών 
Έκδοση πρόσκλησης: Ιούλιος 2018  
Ενέργειες για  την έκδοση πρόσκλησης: 
Ενέργεια Ημερομηνία 
Εκπλήρωση αιρεσιμότητας    Φεβρουάριος 2017  
 
Εκπλήρωση αυτοδέσμευσης  

Άρση 
αυτοδέσμευσης τον 
Απρίλιο 2016 

Διευθέτηση εκκρεμοτήτων δεικτών εκροής (Συμπλήρωση δελτίων 
ταυτότητας, Στοχοθέτηση νέων δεικτών & εισαγωγή τους στο ΟΠΣ) 

Ολοκληρώθηκαν 

Επιλογή ΕΦΔ  (αρ. 19, Ν. 4314/2014)    Δεν απαιτείται 
Έγκριση κριτηρίων αξιολόγησης και επιλογής πράξης    Ιούλιος 2018 
 

 02-8.v-2.2-08 Σύνολο 
Χώρας 

Περισσότερο 
ανεπτυγμέν

ες 
Περιφέρειες 

Περιφέρειες σε 
μετάβαση 

Λιγότερο 
ανεπτυγμένες 
Περιφέρειες 

Νότιο Αιγαίο Στερεά 
Ελλάδα 

Συνολικό Κόστος (α) 6.240.000,00 957.234,63 1.107.902,81 3.762.963,35 170.174,98 241.724,24 
Δημόσια Δαπάνη (β) 6.240.000,00 957.234,63 1.107.902,81 3.762.963,35 170.174,98 241.724,24 
 Ενωσιακή Συνδρομή (γ) 4.868.430,21 765.787,70 886.322,25 3.010.370,65 85.087,49 120.862,12 
Εθνική Συμμετοχή (δ) 1.371.569,79 191.446,93 221.580,57 752.592,69 85.087,49 120.862,12 
εκ της οποίας για τα 
εμπροσθοβαρή έργα 

- - - - - - 

εκ της οποίας για 
τμηματοποιημένα 
έργα 

- - - - - - 

εκ της οποίας για 
μεγάλα έργα 

- - - - - - 

εκ της οποίας για Μέσα 
Χρηματοοικονομικής 
Τεχνικής 

- - - - - - 

εκ της οποίας για ΟΧΕ, 
ΒΑΑ, ΤΑΠΤΟΚ 

- - - - - - 

Ιδιωτική Συμμετοχή (ε)   - - - - - - 


	Δράση 02-8v-2.2-08: «Ενίσχυση της προσαρμοστικότητας του ανθρώπινου δυναμικού στις αναπτυξιακές προτεραιότητες του Εθνικού Ευρυζωνικού Σχεδίου Επόμενης  Γενιάς»

