
 

 

Δράση 02-8v-2.2-09: «Αναβάθμιση των ψηφιακών δεξιοτήτων  εργαζομένων στον 
ιδιωτικό τομέα»  
Χαρακτηρισμός δράσης  Εμπροσθοβαρής 

 Τμηματοποιημένη  
 Μεγάλο έργο 
 Κρατική ενίσχυση 
 Άλλο  

Ενέργειες που θα 
αναληφθούν για τα 
εμπροσθοβαρή, τα μεγάλα 
και τα τμηματοποιημένα  
έργα 

 

Τρόπος υλοποίησης δράσης  Επιχορήγηση (grant) 
 Μέσο χρηματοοικονομικής τεχνικής 
 ΒΑΑ  
 ΟΧΕ  
 ΤΑΠΤΟΚ 
 Άλλο:   

Συνεισφορά δράσης στο 
πλαίσιο επίδοσης 

 ΝΑΙ 
 ΟΧΙ 

Ενδιάμεσοι φορείς  ΔΕΝ ΑΠΑΙΤΕΙΤΑΙ   
Κατηγορία Περιφέρειας  Όλη η χώρα 

 Περισσότερο ανεπτυγμένες 
 Σε μετάβαση 
 Λιγότερο ανεπτυγμένες 
 Περισσότερο ανεπτυγμένες (Νότιο Αιγαίο) 
 Σε μετάβαση (Στερεά Ελλάδα) 

Σύνδεση με αιρεσιμότητες 8.5 (εκπληρώθηκε τον Φεβρουάριο 2017) 
Σύνδεση με αυτοδεσμεύσεις   ΝΑΙ (ΑΡΣΗ ΑΥΤΟΔΕΣΜΕΥΣΗΣ) 

 ΟΧΙ 
 
 Περιγραφή δράσης 
Αντικείμενο της δράσης είναι η συμβουλευτική καθοδήγηση, κατάρτιση, πιστοποίηση εργαζομένων του 
ιδιωτικού τομέα της οικονομίας, ανεξάρτητα από τον κλάδο απασχόλησής τους, με σκοπό την απόκτηση 
ψηφιακών δεξιοτήτων. Με την υλοποίηση των ενεργειών αυτών αναμένεται οι εργαζόμενοι να 
εφοδιαστούν με τις δεξιότητες που απαιτούνται για να αποκτήσουν πρόσβαση στις νέες ευκαιρίες που 
προσφέρει ο ψηφιακός μετασχηματισμός της οικονομίας που σταδιακά συντελείται. 
 
Οι ψηφιακές δεξιότητες αποτελούν τη βάση για τον ψηφιακό μετασχηματισμό της Ελλάδας. Είναι 
σημαντικό να αναληφθεί στοχευμένη δράση για την ψηφιακή αναβάθμιση και επανεκπαίδευση της 
ελληνικής κοινωνίας και του εργατικού της δυναμικού, ώστε να διασφαλιστεί η ψηφιακή ένταξη και εξέλιξη 
τους στις ανελαστικές απαιτήσεις της συνεχώς εξελισσόμενης ψηφιακής οικονομίας.  
 
Στο πλαίσιο αυτό, λαμβάνοντας υπόψη τις αναπτυξιακές συνιστώσες απόκτησης ψηφιακών δεξιοτήτων σε 
συνδυασμό με τις παρακάτω παραμέτρους:  



 

 

• τις προκλήσεις και τις ευκαιρίες του ψηφιακού μετασχηματισμού 
• τις ψηφιακές δεξιότητες που βρίσκονται στον πυρήνα του Θεματολογίου της ΕΕ για τις Νέες 

Δεξιότητες,  
• την αναγκαιότητα αλλά και υποχρέωση της χώρας μας να εναρμονιστεί με τις πρωτοβουλίες της 

Επιτροπής όσον αφορά στη ψηφιακή εκπαίδευση, 
• το γεγονός ότι η Ελλάδα βρίσκεται στις χαμηλότερες θέσεις στην ΕΕ αναφορικά με τις ψηφιακές 

δεξιότητες του ανθρώπινου δυναμικού της και το γεγονός ότι η έλλειψη ψηφιακών δεξιοτήτων 
συνιστά σημαντικό εμπόδιο στην οικονομική ανάπτυξη της χώρας μας αλλά και παράγοντα 
οικονομικής ανισότητας, φτώχειας και κοινωνικού αποκλεισμού (EDPR 2017, DESI 2017) και  

• Την Εθνική Ψηφιακή Στρατηγική 2016 – 2021 που διενήργησε το Υπουργείο Ψηφιακής Πολιτικής 
Τηλεπικοινωνιών και Ενημέρωσης και αποτελεί τον οδικό χάρτη και το πλαίσιο για την ψηφιακή 
ανάπτυξη της χώρας.  

 
 Επιδιώκεται με την υλοποίηση της δράσης: 

• Η δυναμική προσαρμογή και αναβάθμιση των ψηφιακών γνώσεων και δεξιοτήτων των 
εργαζομένων, 

• Η βελτίωση των επαγγελματικών προσόντων των εργαζομένων, με στόχο την ενίσχυση της θέσης 
τους στην αγορά εργασίας και  

• Η εξοικείωση των εργαζομένων σε ένα διαρκώς μεταβαλλόμενο εργασιακό περιβάλλον, όπου 
υπάρχουν νέα δεδομένα όσον αφορά στην τεχνολογική εξέλιξη και στον εκσυγχρονισμό των 
μεθόδων εργασίας.  

 
Βασικά συστατικά της δράσης είναι η διάγνωση των εκπαιδευτικών αναγκών και η συμβουλευτική 
καθοδήγηση των ωφελουμένων, η υλοποίηση προγραμμάτων επαγγελματικής κατάρτισης καθώς και η 
πιστοποίηση των γνώσεων και δεξιοτήτων 15.000 εργαζομένων σε ιδιωτικές επιχειρήσεις σε ολόκληρη την 
Ελλάδα προκειμένου να αποκτήσουν ή να επικαιροποιήσουν ή και να αναβαθμίσουν τις ψηφιακές γνώσεις 
και δεξιότητές τους, επιδιώκοντας την προσαρμογή τους στις σύγχρονες απαιτήσεις.  
 

  Ενδεικτικά, αναφέρονται τα  θεματικά αντικείμενα κατάρτισης που θα περιλαμβάνει η δράση είναι:  
• Βασικές Δεξιότητες Χρήσης ΤΠΕ 
• Ειδικός Σχεδιασμού Ιστοσελίδων και Εφαρμογών 
• Τεχνικός Ηλεκτρονικών Υπολογιστών & Δικτύων  
• Τεχνικός Εφαρμογών Λογισμικού  
• Προγραμματιστής Βάσεων Δεδομένων  
• Τεχνικός Ασφάλειας Συστημάτων Πληροφορικής  
• Ειδικός στη Χρήση Τεχνικών και Εργαλείων Social Media Marketing 
• Ειδικός Συστημάτων Ηλεκτρονικού Εμπορίου (E-Commerce) 

 
Στη δράση περιλαμβάνονται τουλάχιστον οι ακόλουθες ενέργειες:  

• Διάγνωση εκπαιδευτικών αναγκών ωφελουμένων - Συμβουλευτική Καθοδήγηση  
• Ενέργειες κατάρτισης 15.000 ωφελουμένων  
• Ενέργειες πιστοποίησης σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο ISΟ/IEC 17024 ή τον ΕΟΠΠΕΠ 
• Συντονισμός, Διαχείριση, Παρακολούθηση της δράσης  και ενέργειες δημοσιότητας και επιδομάτων 

ωφελουμένων 
 

 
Δείκτες αποτελέσματος προτεινόμενης δράσης  
Η δράση συνεισφέρει στους Δείκτες αποτελέσματος της επενδυτικής προτεραιότητας 8v ως εξής:  
CR03 «Συμμετέχοντες που αποκτούν εξειδίκευση αμέσως μετά τη λήξη της συμμετοχής τους»: τιμή – στόχος 
50% επί της τιμής στόχου του δείκτη 10601  



 

 

CR07 Συμμετέχοντες με βελτιωμένη κατάσταση στην αγορά εργασίας εντός έξη μηνών από τη λήξη της 
συμμετοχής τους (δεν στοχοθετείται)  

 
Δείκτες εκροής προτεινόμενης δράσης   

  
Οι δείκτες εκροής που αφορούν στη δράση είναι οι:   

• Επιχειρησιακός Δείκτης CO05 «Απασχολούμενοι συμπεριλαμβανομένων των αυτοαπασχολούμενων  με 
τιμή στόχο»: 15.000 άτομα  

• Πρόσθετος δείκτης 10601: «Συμμετέχοντες απασχολούμενοι, αυτοαπασχολούμενοι και εποχικά 
εργαζόμενοι με τιμή στόχο»: 15.000 άτομα  

Στο προγραμματικό επίπεδο αυτού του δελτίου εξειδίκευσης αλλά και στο επίπεδο της πρόσκλησης που θα 
εκδοθεί, η τιμή – στόχος του δείκτη CO05, θα ταυτίζεται με την τιμή του πρόσθετου δείκτη 10601. Οι τιμές 
των δύο δεικτών ενδέχεται να διαφέρουν μεταξύ τους κατά το πλήθος των εποχικά εργαζόμενων που θα 
ξεκινήσουν την κατάρτιση τους ενώ βρίσκονται σε περίοδο ανεργίας (στο πλαίσιο της παρούσας δράσης 
δεν αναμένεται να συμβεί, ωστόσο ο δείκτης πρέπει να συμπληρώνεται σε όλες τις δράσεις της επ 8v για 
λόγους συνολικής απεικόνισης των εκροών της επ 8v).   

• Πρόσθετος δείκτης 10602: «Απασχολούμενοι, αυτοαπασχολούμενοι και εποχικά εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε εξετάσεις πιστοποίησης» με τιμή στόχο: 15.000 άτομα (πρόβλεψη συμμετοχής σε 
εξετάσεις πιστοποίησης για το 100% του συνολικού πλήθους συμμετεχόντων):  

 

Πίνακας 2: Ανάλυση δεικτών  

  Άξονες Προτεραιότητας 02  &02 Σ 
H κατανομή ανά κατηγορία περιφέρειας είναι ενδεικτική.  Ακριβέστερη εκτίμηση θα απαιτηθεί να γίνει στο 
επίπεδο της πρόσκλησης. 

 
 Δείκτης Μονάδα 

μέτρησης 

Κατηγορία 
περιφέρειας 

(κατά 
περίπτωση) 

Τιμή-στόχος (2023) Δείκτης 
πλαισίου 
επίδοσης 
(ΝΑΙ/ΟΧΙ) 

Δείκτης 
RIS3 

(ΝΑΙ/ 
ΟΧΙ) Άνδρες Γυναίκες Σύνολο 

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  9.045 ΝΑΙ OXI 

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός Μετάβαση 

  

2.664 ΝΑΙ OXI 

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός 
Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  2.301 ΝΑΙ       OXI 

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός Στερεά Ελλάδα   580 ΝΑΙ OXI  

CO05 

Απασχολούμενοι 
συμπεριλαμβανομένων 

των 
αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   410 ΝΑΙ  OXI 

Σύνολο CΟ05     15.000   

10601  
Συμμετέχοντες 

απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  9.045       OXI       OXI 



 

 

 
 Δείκτης Μονάδα 

μέτρησης 

Κατηγορία 
περιφέρειας 

(κατά 
περίπτωση) 

Τιμή-στόχος (2023) Δείκτης 
πλαισίου 
επίδοσης 
(ΝΑΙ/ΟΧΙ) 

Δείκτης 
RIS3 

(ΝΑΙ/ 
ΟΧΙ) Άνδρες Γυναίκες Σύνολο 

και εποχικά 
εργαζόμενοι 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι 
και εποχικά 
εργαζόμενοι 

αριθμός Μετάβαση 

  

2.664       OXI      OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι 
και εποχικά 
εργαζόμενοι 

αριθμός 
Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  2.301       OXI     OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι 
και εποχικά 
εργαζόμενοι 

αριθμός Στερεά Ελλάδα   580       OXI       OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι 
και εποχικά 
εργαζόμενοι 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   410       OXI      OXI 

Σύνολο 10601     15.000   

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι 

και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις πιστοποίησης 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  9.045       OXI       OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι 

και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις πιστοποίησης 

αριθμός Μετάβαση 

  

2.664       OXI      OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι 

και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις πιστοποίησης 

αριθμός 
Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  2.301       OXI     OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι 

και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις πιστοποίησης 

αριθμός Στερεά Ελλάδα   580       OXI       OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι 

και εποχικά 
εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε 

εξετάσεις πιστοποίησης 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   410       OXI      OXI 

Σύνολο 10602     15.000   

 



 

 

Χρηματοδοτικό σχήμα 
Ο ενδεικτικός προϋπολογισμός δημόσιας δαπάνης της δράσης ανέρχεται σε 24.000.000 €  
 

Πίνακας 3: Προϋπολογισμός   

 02-8.v-2.2-09 Σύνολο 
Χώρας 

Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
Περιφέρειες 

Περιφέρειες 
σε μετάβαση 

Λιγότερο 
ανεπτυγμένες 
Περιφέρειες 

Νότιο 
Αιγαίο 

Στερεά 
Ελλάδα 

Συνολικό Κόστος (α) 24.000.000,00 3.681.600,00 4.262.400,00 14.472.000,00 655.200,00 928.800,00 

Δημόσια Δαπάνη (β) 24.000.000,00 3.681.600,00 4.262.400,00 14.472.000,00 655.200,00 928.800,00 

 Ενωσιακή Συνδρομή 
(γ) 18.720.000,00 2.945.280,00 3.409.920,00 11.577.600,00 327.600,00 464.400,00 

Εθνική Συμμετοχή (δ) 5.280.000,00 736.320,00 852.480,00 2.894.400,00 327.600,00 464.400,00 
εκ της οποίας για τα 
εμπροσθοβαρή έργα - - - - - - 

εκ της οποίας για 
τμηματοποιημένα 
έργα 

- - - - - - 

εκ της οποίας για 
μεγάλα έργα - - - - - - 

εκ της οποίας για 
Μέσα 
Χρηματοοικονομικής 
Τεχνικής 

- - - - - - 

εκ της οποίας για 
ΟΧΕ, ΒΑΑ, ΤΑΠΤΟΚ - - - - - - 

Ιδιωτική Συμμετοχή 
(ε)   - - - - - - 

 
Ενδεικτικοί Δυνητικοί δικαιούχοι: Κεντρική Ένωση Επιμελητηρίων Ελλάδος (ΚΕΕΕ) 
 
Χρονοπρογραμματισμός εργασιών 
Ενέργειες για  την έκδοση πρόσκλησης: 
Ενέργεια Ημερομηνία 
Εκπλήρωση αιρεσιμότητας  Φεβρουάριος 2017 
 
Εκπλήρωση αυτοδέσμευσης  

Άρση αυτοδέσμευσης τον 
Απρίλιο 2016 

Διευθέτηση εκκρεμοτήτων δεικτών εκροής (Συμπλήρωση δελτίων 
ταυτότητας, Στοχοθέτηση νέων δεικτών & εισαγωγή τους στο ΟΠΣ) 

Ολοκληρώθηκαν 

Επιλογή ΕΦΔ  (αρ. 19, Ν. 4314/2014) Δεν απαιτείται 
Έγκριση κριτηρίων αξιολόγησης και επιλογής πράξης Σεπτέμβριος 2018 
Έκδοση Πρόσκλησης  Β΄εξάμηνο 2018 

 


	Δράση 02-8v-2.2-09: «Αναβάθμιση των ψηφιακών δεξιοτήτων  εργαζομένων στον ιδιωτικό τομέα»

