
Δράση 02-8v-2.2-15:     «Σύγχρονες και Βιώσιμες θέσεις απασχόλησης στο πλαίσιο 
του ψηφιακού μετασχηματισμού της Εθνικής Οικονομίας» 

Χαρακτηρισμός δράσης  Εμπροσθοβαρής 

 Τμηματοποιημένη  

 Μεγάλο έργο 

 Κρατική ενίσχυση 

 Άλλο  

Ενέργειες που θα αναληφθούν για 
τα εμπροσθοβαρή, τα μεγάλα και 
τα τμηματοποιημένα  έργα 

 

Τρόπος υλοποίησης δράσης  Επιχορήγηση (grant) 

 Μέσο χρηματοοικονομικής τεχνικής 

 ΒΑΑ  

 ΟΧΕ  

 ΤΑΠΤΟΚ 

 Άλλο:   

Συνεισφορά δράσης στο πλαίσιο 
επίδοσης 

 ΝΑΙ 

 ΟΧΙ 

Ενδιάμεσοι φορείς  ΕΥΔΕ-ΤΠΕ                            

Κατηγορία Περιφέρειας  Όλη η χώρα 

 Περισσότερο ανεπτυγμένες 

 Σε μετάβαση 

 Λιγότερο ανεπτυγμένες 

 Περισσότερο ανεπτυγμένες (Νότιο Αιγαίο) 

 Σε μετάβαση (Στερεά Ελλάδα) 

Σύνδεση με αιρεσιμότητες 8.5 (εκπληρώθηκε τον Φεβρουάριο 2017) 

Σύνδεση με αυτοδεσμεύσεις   ΝΑΙ (ΑΡΣΗ ΑΥΤΟΔΕΣΜΕΥΣΗΣ) 

 ΟΧΙ 

 

 Περιγραφή της δράσης 

Η δράση  αφορά στην ολιστική παροχή υπηρεσιών κατάρτισης και καθοδήγησης (mentoring) 

σε όλα τα πεδία του ψηφιακού κατά κλάδο μετασχηματισμού για την  ανάπτυξη της εθνικής 

οικονομίας . 



Αντικείμενο της δράσης  είναι η παροχή υπηρεσιών εξατομικευμένης συμβουλευτικής, 

κατάρτισης και πιστοποίησης 10.000 εργαζομένων του ιδιωτικού τομέα όλων των 

παραγωγικών κλάδων της οικονομίας, για την απόκτηση νέων γνώσεων, δεξιοτήτων και 

ικανοτήτων (σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο ISO/IEC 17024 ή ισοδύναμο ή τον ΕΟΠΠΕΠ) 

που θα ενισχύσουν ουσιωδώς τη δυνατότητα για την απασχόλησή τους, την προοπτική 

βελτίωσης των όρων απασχόλησής τους και την επαγγελματική τους κινητικότητα για την 

εξασφάλιση των προσφορότερων εργασιακών όρων και την προσαρμογή τους στις 

διαρθρωτικές αλλαγές του επιχειρηματικού περιβάλλοντος και της οικονομίας εν γένει. Το 

έργο απευθύνεται σε 10000 συνολικά εργαζομένους του ιδιωτικού τομέα της Οικονομίας 

που επιθυμούν να αναβαθμίσουν τις ψηφιακές γνώσεις τους και να καταρτιστούν τόσο σε 

εξειδικευμένες όσο και οριζόντιες ψηφιακές ειδικότητες και θεματικές, με σκοπό τη 

βελτίωση των δεξιοτήτων τους καθώς και την ενίσχυση της επαγγελματικής τους ικανότητας. 

Αντικείμενο της πράξης είναι η κατάρτιση και ενίσχυση των επαγγελματικών  ψηφιακών 

προσόντων των ωφελουμένων, σε όλες τις περιφέρειες της Ελλάδας. 

 

 

Ομάδα στόχος 

Εργαζόμενοι σε επιχειρήσεις όλων των κλάδων της ελληνικής οικονομίας, απόφοιτοι 

πρωτοβάθμιας, δευτεροβάθμιας, μεταδευτεροβάθμιας και τριτοβάθμιας εκπαίδευσης. Με 

βάση το επίπεδο της εμπειρίας και του εκπαιδευτικού επιπέδου των ωφελουμένων και τα 

αποτελέσματα που θα προκύψουν από την διάγνωση των αναγκών τους, με άξονα την 

συμβουλευτική διαδικασία και την ανάπτυξη εξειδικευμένων εργαλείων, θα υπάρξει ειδικός 

σχεδιασμός διαβαθμισμένου επιπέδου εξειδίκευσης προγραμμάτων επαγγελματικής 

κατάρτισης με στόχο την ανάπτυξη ψηφιακών δεξιοτήτων που θα υποστηρίζει 

αναπτυσσόμενους κλάδους της οικονομίας. 

 

Η εστίαση του προγράμματος θα αφορά σε συνολικά 10.000 ωφελούμενους σε όλη τη χώρα. 

 

Το Πρόγραμμα υλοποιείται σε συνολικά 4 φάσεις: 

Α. Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος 

Β. Επιλογή των Υποψηφίων για την καταγραφή των αναγκών τους . 

Γ. Κατάρτιση σε δυο φάσεις 

Δ. Πιστοποίηση Προσόντων 

 

 

Αναλυτικότερα, οι παραπάνω ενέργειες συγκροτούνται ως εξής:  

 

Επιλογή ωφελούμενων 

 

Οι ενδιαφερόμενοι που επιθυμούν να συμμετέχουν στο Πρόγραμμα , καλούνται να 

υποβάλλουν την αίτησή τους στα χρονικά πλαίσια που θα ορίζονται στην Πρόσκληση 

Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος (μέσω portal). 

Καταγραφή αναγκών και ψηφιακών δεξιοτήτων 

 

Οι ενδιαφερόμενοι που πληρούν τα κριτήρια και τις προϋποθέσεις της πρόσκλησης θα 

λαμβάνουν μέρος σε διαδικασία interview, (2 συνεδρίες) με σκοπό τη διερεύνηση των 



δεξιοτήτων και ικανοτήτων που διαθέτουν, ειδικότερα στις ψηφιακές δεξιότητές τους καθώς 

και την κατάταξή τους σε επίπεδο γνώσεων αλλά  και την καταγραφή των αναγκών τους όσον 

αφορά τις ψηφιακές τεχνικές και εφαρμογές, μέσω της διαδικασίας  –interview. 

Σε αυτήν τη φάση οι ενδιαφερόμενοι θα συμπληρώσουν ειδικά ερωτηματολόγια/ εργαλεία 

καταγραφής των αναγκών και προτεραιοτήτων τους για ενσωμάτωση των ψηφιακών 

τεχνικών και εφαρμογών που απαιτούνται κατά περίπτωση για την εργασιακή ή / και την  

επαγγελματική τους ανάπτυξη. 

Kατάρτιση 

 

Α΄φάση: Ανάπτυξη προσωπικών δεξιοτήτων (soft skills) (ενδεικτική διάρκεια: 40 ώρες)   

Β φάση: Νέες τεχνολογίες και ψηφιακές δεξιότητες (ενδεικτική διάρκεια: 110 ώρες)   

 

Ενδεικτικά αναφέρονται τα αντικείμενα κατάρτισης: 

- Digital marketing 

- e-commerce 

- ανάπτυξη και εφαρμογή μέσων κοινωνικής δικτύωσης (social media)  

- Cyber security 

- 3d εφαρμογές 

- Smart Buildings 

- Ψηφιακή ενημέρωση 

- Εικονικές περιηγήσεις 

- Smart packing  

- Ηλεκτρονικές Συναλλαγές / Ψηφιακές πληρωμές 

 

 

Πιστοποίηση 

Οι ωφελούμενοι  θα συμμετέχουν σε διαδικασία πιστοποίησης η οποία θα οδηγεί σε 

απόκτηση πιστοποιητικού. Ένα για οριζόντιες δεξιότητες (soft skills) και ένα στα ψηφιακά 

αντικείμενα – ψηφιακές δεξιότητες (σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο ISO/IEC 17024 ή 

ισοδύναμο ή τον ΕΟΠΠΕΠ) 

Η συμμετοχή  και στις δυο εξετάσεις πιστοποίησης είναι υποχρεωτική. 

 

 

Ψηφιακά Εργαλεία και εφαρμογές 

• Ανάπτυξη και Δημιουργία ψηφιακών εργαλείων και εφαρμογών. Portal. Ανάπτυξη 

και δημιουργία ερωτηματολογίων 

• Xρήση πλατφόρμας τηλε-κατάρτισης (σύγχρονης και ασύγχρονης). 

• Ανάπτυξη και δημιουργία ψηφιακού εκπαιδευτικού υλικού.e-Library. 

• Τηλεφωνικό κέντρo και helpdesk εξυπηρέτησης 24/7 

 

Δημοσιότητα του Έργου 

 

Σχεδιασμός, οργάνωση και υλοποίηση δράσεων δημοσιότητας – εκδόσεις (ενέργειες 

προσέλκυσης, ημερίδες, ενημερωτικά φυλλάδια,  social media –spot έντυπα κ.ά.) 

 

 

 

 



Συντονισμός - διαχείριση 

 

Οργάνωση, συντονισμός, παρακολούθηση και διαχείριση του έργου και όλων των υποέργων 

(φυσικό και οικονομικό αντικείμενο) 

 

Μεθοδολογία υλοποίησης 

Η Επιλογή ωφελούμενων, η Καταγραφή αναγκών και ψηφιακών δεξιοτήτων, η Α΄φάση 

κατάρτισης για την ανάπτυξη προσωπικών δεξιοτήτων και ο.Συντονισμός – διαχείριση της 

δράσης θα υλοποιηθούν με ίδια μέσα με την μέθοδο της αυτεπιστασίας από τις ίδιες δομές 

που διαθέτουν οι δυνητικοί δικαιούχοι (Κοινωνικοί εταίροι)  

Η β΄φάση κατάρτισης (ψηφιακές δεξιότητες), η πιστοποίηση, οι ενέργειες ψηφιακών 

εργαλείων και εφαρμογών καθώς και η δημοσιότητα της δράσης  θα υλοποιηθούν από 

ανάδοχους κατόπιν αντίστοιχης διαγωνιστικής διαδικασίας 

 

 

Αναμενόμενα αποτελέσματα από την υλοποίηση της δράσης είναι :  

• Διασφάλιση και τεκμηρίωση ποιότητας επαγγελματικών προσόντων 

• Αναβάθμιση επαγγελματικών γνώσεων και δεξιοτήτων εργαζομένων με χρήση 

εξειδικευμένης ψηφιακής γνώσης για την ανάπτυξη τους στην αγορά εργασίας 

 

 

Δείκτες αποτελέσματος  

Η δράση συνεισφέρει στον Δείκτη αποτελέσματος της ε.π. 8v  

CR03 «Συμμετέχοντες που αποκτούν εξειδίκευση αμέσως μετά τη λήξη της συμμετοχής τους» 

Με τιμή στόχο: 5.000 άτομα (50% επί της τιμής στόχου του δείκτη CO05) 

 

 

Πίνακας 2: Ανάλυση δεικτών  Εκροών 

 

Άξονες Προτεραιότητας 02  & 02 Σ 

Κωδικός 
δείκτη 

Δείκτης 

Μονάδ
α 

μέτρησ
ης 

Κατηγορία 
περιφέρειας 

(κατά 
περίπτωση) 

Τιμή-στόχος (2023) Δείκτης 
πλαισίου 
επίδοσης 
(ΝΑΙ/ΟΧΙ) 

Δείκτης 
RIS3 

(ΝΑΙ/ 
ΟΧΙ) 

Άνδρες Γυναίκες Σύνολο 

CO05 
Απασχολούμενοι 

συμπεριλαμβανομένων 
των αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  6.000 OXI OXI 

CO05 
Απασχολούμενοι 

συμπεριλαμβανομένων 
των αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός Μετάβαση   1.800       OXI       OXI 



Κωδικός 
δείκτη 

Δείκτης 

Μονάδ
α 

μέτρησ
ης 

Κατηγορία 
περιφέρειας 

(κατά 
περίπτωση) 

Τιμή-στόχος (2023) Δείκτης 
πλαισίου 
επίδοσης 
(ΝΑΙ/ΟΧΙ) 

Δείκτης 
RIS3 

(ΝΑΙ/ 
ΟΧΙ) 

Άνδρες Γυναίκες Σύνολο 

CO05 
Απασχολούμενοι 

συμπεριλαμβανομένων 
των αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός 

Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

(Aττική) 

  1.600       OXI       OXI 

CO05 
Απασχολούμενοι 

συμπεριλαμβανομένων 
των αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός Στερεά Ελλάδα   350 OXI OXI  

CO05 
Απασχολούμενοι 

συμπεριλαμβανομένων 
των αυτοαπασχολούμενων 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   250 OXI  OXI 

Σύνολο CΟ05     10.000   

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  6.000       OXI       OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι 

αριθμός Μετάβαση   1.800       OXI      OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι 

αριθμός 

Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

(Aττική) 

  1.600       OXI     OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι 

αριθμός Στερεά Ελλάδα   350       OXI       OXI 

10601  

Συμμετέχοντες 
απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   250       OXI      OXI 

Σύνολο 10601     10.000   

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε εξετάσεις 

πιστοποίησης 

αριθμός 
Λιγότερο 

ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

  6.000       OXI     OXI 

10602  
Απασχολούμενοι, 

αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι που 

αριθμός Μετάβαση   1.800       OXI     OXI 



Κωδικός 
δείκτη 

Δείκτης 

Μονάδ
α 

μέτρησ
ης 

Κατηγορία 
περιφέρειας 

(κατά 
περίπτωση) 

Τιμή-στόχος (2023) Δείκτης 
πλαισίου 
επίδοσης 
(ΝΑΙ/ΟΧΙ) 

Δείκτης 
RIS3 

(ΝΑΙ/ 
ΟΧΙ) 

Άνδρες Γυναίκες Σύνολο 

συμμετέχουν σε εξετάσεις 
πιστοποίησης 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε εξετάσεις 

πιστοποίησης 

αριθμός 

Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
περιφέρειες 

(Aττική) 

  1.600       OXI     OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε εξετάσεις 

πιστοποίησης 

αριθμός Στερεά Ελλάδα   350       OXI       OXI 

10602  

Απασχολούμενοι, 
αυτοαπασχολούμενοι και 
εποχικά εργαζόμενοι που 
συμμετέχουν σε εξετάσεις 

πιστοποίησης 

αριθμός Νότιο Αιγαίο   250       OXI      OXI 

Σύνολο 10602     10.000   

 

Χρηματοδοτικό σχήμα 

Ο ενδεικτικός προϋπολογισμός δημόσιας δαπάνης της δράσης ανέρχεται σε 19.990.000 €  

 

Πίνακας 3: Προϋπολογισμός   

 02-8v-2.2-15 Σύνολο Χώρας 
Περισσότερο 
ανεπτυγμένες 
Περιφέρειες 

Περιφέρειες 
σε μετάβαση 

Λιγότερο 
ανεπτυγμένες 
Περιφέρειες 

Νότιο Αιγαίο 
Στερεά 
Ελλάδα 

Συνολικό Κόστος 
(α) 

19.990.000,00 3.198.400,00 3.598.200,00 11.994.000,00 499.750,00 699.650,00 

Δημόσια Δαπάνη 
(β) 

19.990.000,00 3.198.400,00 3.598.200,00 11.994.000,00 499.750,00 699.650,00 

  Ενωσιακή 
Συνδρομή (γ) 

15.632.180,00 2.558.720,00 2.878.560,00 9.595.200,00 249.875,00 349.825,00 

  Εθνική Συμμετοχή 
(δ) 

4.357.820,00 639.680,00 719.640,00 2.398.800,00 249.875,00 349.825,00 

Ιδιωτική 
Συμμετοχή (ε)   

- - - - - - 

 



Δυνητικοί δικαιούχοι 

Ενδεικτικοί Δικαιούχοι : Θεσμικοί κοινωνικοί εταίροι και τα ινστιτούτα αυτών  

 

 ΕΦ: Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης και Εφαρμογής Τομέα Τεχνολογιών Πληροφορικής και 
Επικοινωνιών (ΕΥΔΕ-ΤΠΕ) 

 

Χρονοπρογραμματισμός εργασιών 

 

 Υλοποίηση της δράσης έως 31.12.2023.  

 Η δράση εγκρίνεται για να υλοποιηθεί εντός της τρέχουσας προγραμματικής περιόδου και 

κανένα τμήμα αντικειμένου της δράσης δεν δύναται να μεταφερθεί για χρηματοδότηση στο 

πλαίσιο του Προγράμματος Ανταγωνιστικότητα της νέας προγραμματικής περιόδου 2021-

2027.  

 

Ενέργεια Ημερομηνία 

Επιλογή ΕΦΔ  (αρ. 19, Ν. 4314/2014)    Δεκέμβριος 2020 

Έγκριση κριτηρίων αξιολόγησης και επιλογής πράξης   Εφαρμογή 
εγκεκριμένων 
κριτηρίων δράσεων 
της 8v 

Έκδοση πρόσκλησης Ιούλιος 2022 

 


